Meméria, |dentidade e Narrativa:

os fundamentos da “ Familia Gazeta”*

K &tia Fraga®

A identidade criada entre locutor e ouvinte, perpassando a relacdo dialdgica, as
edtratégias utilizadas no processo da comunicagéo radiofonica a partir do discurso midiético
do apresentador, sio pilares da permanéncia de 44 anos do Programa Jairo Maia® e
indicadores da condituicdo uma comunidade por intermédio da mediagdo do comunicador.
Para entender como essa interacd0 acontece, andisamos neste estudo a evidéncia da
imbricacdo entre memodria, identidade e midia, tendo como principal personagem o locutor
de rédio, no caso em estudo.

Estudaremos o fato de o comunicador Jaro Maa buscar unir uma comunidade
identitiria em torno da irradiacdo do seu programa matind: a “Familia Gazetd’. A rigor,
isso ocorre por meio do discurso mididtico, capaz de reforcar as particularidades
socioculturais que servem de base para a interpretacdo do mundo, a partir da interacdo
perante a um grupo, de uma dada comunidade, e da formacéo dessa identidade ancorada
essencidmente na radiofonia, no caso em questdo, do “Programa Jaro Mad'. Vamos
averiguar essa hipotese, andisando, primeiramente, a intercessdo entre midia, identidade e
memoria, a partir da interpelacdo do comunicador com 0 consentimento do ouvinte, que lhe
confere autoridade nessa interface. Para desvendar como iSsO ocorre recorremas,
inicidmente, aos conceitos de memdria e identidade apresentados por autores como
Maurice Halbwachs e Michadl Pollak.

Em A Memdria Coletiva (1990), Maurice Halbwachs explica que nossas lembrangas
fazem parte de um contexto socid, no qua edivemos envolvidos direta ou indiretamente.

Segundo esse conceito, as nossas lembrangas fazem parte de quadros sociais a partir de
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referéncias  de um determinado  ambiente  coletivo. As  Stuagbes  vivenciadas
individudmente sio resultado de acontecimentos de relagbes em grupo, produzindo
mudancas, trandformagBes ou, aé mesmo, garantindo a manutencdo de quadros
comportamentais, indicando que a memoria é construcdo do presente a partir do passado,
com motivagOes atuaizadas.

A congtrucdo de memdria é classficada por Habwachs como “fendmeno coletivo e
socid”, que passa por “flutuagdes, transformactes e mudangas constantes’. Nesse sentido,
nossas lembrangas contidas num contexto social sofrem transformagdes, uma reconstrucéo
permanente diante das visdes de uma dada comunidade, onde a memdria social é gestada a
partir do trabalho de sdecdo e enquadramento dos sujeitos sociais. AsSm, ndo existe uma
memoria dada, pronta, mas sempre processo e trabalho de construcdo dessa memaria no
presente.

Seguindo essa linha de pensamento, Michad Pollak (1992) sdienta que a meméria
“sofre flutuagbes que o funcdo do momento em que ea € aticulada, em que ea eda
sendo expressa’. Como a meméria éum “fendmeno congtruido”, no caso de datas oficials,
por exemplo, ocorre o predominio de uma determinada cronologia politica, uma
“reconstrucéo hitoriogréfica’ (p.201), conforme Pollak.

Podemos dizer, entdo, que a rememoracdo de momentos, datas comemordivas, €
um “fendmeno construido”, identificado por Pollak em funcdo “das preocupacies pessoais
e politicas do momento”. Ao destacar a caracterigtica “flutuante” da memoria, o autor
assnda que as lembrangas, em grande parte, gpontam para marcos ou pontos invariantes,
imutéveis. Pessoas relacionadas direta ou indiretamente a um determinado fato historico,
datas fedtivas, recordamse de certos momentos em especid. A essncia de dguns
acontecimentos, porém, pode sofrer modificacdo em funcéo dos interlocutores, ou do
movimento dafaa

A andise desse processo de reconstrugdo encontra novos elementos em Pollak, a
partir de outro estudo, Memodria, esquecimento e siléncio (1989, p. 315). Ele sugere que
nessa “negociagdn’ surgem o0s “aores socias’, que sd0 agentes intermediadores na
construcéo damemoaria coletiva, ou sga, mediadores autorizados pela dteridade.

% O Programa Jairo Maia, quejafoi veiculado em trés emissoras capixabas, é apresentado atualmente de 10 s
12 horas na Gazeta AM, emissora que integra o sistema de radios da Rede Gazeta, 0 maior grupo de
comunicagdo do Espirito Santo, afiliada da Rede Globo.



Uma das formas de “enquadramento da memorid’, de acordo com Pollak, é a
referéncia a0 passado. Todavia, 0 “materid fornecido pela historia® sofre frequente
“reinterpretacdo” contextualizada na concepcdo de determinado agente ou grupo socid
inserido num espaco de tempo.

As bases de condtrugdo da memoria seriam, a principio, 0s acontecimentos
individuais ou, “por tabeld’, agudes vivenciados por um grupo ou pela coletividade,
despertando o sentimento de pertencimento nesse contexto, como conceitua Pollak. Assim,

ele explicaaligacdo exigente entre amemoria e 0 sentimento de identidade:

“A construcdo da identidade € um fendmeno que se
produz em referéncia aos outros, em referéncia aos critérios
de aceitabilidade, e que se faz por meio da negociacdo direta
com os outros’. (POLLAK, 1992, p.205)

A memodria coletiva, portanto, perpassa um processo de interpretacdo e interacéo, de
acordo com Pollak, para “reforcar sentimentos de pertencimento e fronteiras socias entre
coletividades de tamanhos diferentes. partidos, sindicatos, igrgas, ddeias, regides, clés,
familias, nagdes, etc” (POLLAK, 1992, p.9).

Nesse aspecto, podemos considerar que a identidade é um produto do meio, com
base nas discussdes de Bourdieu (1989, p. 112-117). Sob a dtica da regiondizacdo, o autor
consdera que os critérios énicos como lingua, dideto ou sotague sfo objetos de
“representagbes mentais’ da préica socid de individuos de uma dada regido comum,
configuradas por bandeiras, emblemas, entre outras sgnificagbes coletivas, contribuindo,
assm, para a consolidacéo daidentidade socid.

Se, por um lado, um ao juridico de ddimitagdo teritorid inditui a “diferenca
culturd” de um povo, a exemplo da lingua lecionada no ssema educaciond de uma
determinada regido, 0 agente socid cria outros mecanismos smbdlicos de manutencdo ou
transformac@ de uma redidade socid. Um politico, um radidista ou outro comunicador,
por exemplo, podem criar padrdes de comportamento coletivo em relagdo a uma prética

socid. 1sso pode ocorrer por intermédio do discurso, como explica Bourdieu:

“O discurso regiondlista é performativo, que tem em vista
impor como legitima uma nova definicdo das fronteras e dar a
conhecer e fazer reconhecer a regido assm delimitada (...). O ato
de categorizacdo, quando consegue fazer-se reconhecer ou quando
é exercido por uma autoridade reconhecida, exerce poder por Si: as



categorias “énicas’ ou “regionais’ , como as de parentesco,
ingtituem uma redidade usando do poder de revelacdo e de

construcédo exercido pelaobjectivacao no discurso.” BOURDIEU
(1989, pp. 117)

Nese cen&io de identidade regiond surgem os “agentes socias’, que utilizam
edratégias de manipulacdo smbdlica em funcdo dos “interesses materias e também
simbdlicos do seu portador” como instrumento de reforco das representagbes mentais na
luta pela definicéo daidentidade “regiond” ou “énicad’.

Portanto, a memoéria ndo perpassa gpenas um contexto de reconstrucdo
historiogréfica, de eventos do passado, mas atua principdmente como eemento de reforgo
de uma consciéncia coletiva, de uma identidade em relacd a um determinado padréo de
comportamento, de idéas, sonhos, pensamentos, enfim, dos fatos cotidianos, que tomam
dimensdes e visbilidade, no caso em estudo, no discurso midi&tico.

Midia: 0 espaco privilegiado da identidade e mem&ria contemporaneas

A formagdo da identidade social é ancorada essencialmente no processo de
comunicacdo, ou sga, € se comunicando que se torna possivel tomar consciéncia de g,
marcando as diferencas junto ao outro, 0 que ocorre a partir da relacdo dialdgica, da
memdria, como fendmeno coletivo e socid, da construcdo de comunidades identitarias.
Nesse viés, 0s meios de cormunicacdo tém pape importante, potencializando o exercicio de
identificacdo por intermédio do contato das convergéncias e diferencas peo discurso
midi&tico.

Ao iniciar td abordagem, fazemos um recorte num referencid das caracterigticas do
radio sob a Otica do jorndista Alberto Dines explicitada no livro O radio na era da
infformacdo (MEDITSH, 2001). Para €e, o veiculo mantém, na contemporaneidade,
egecificidades de  “proximidade e intimidade, verossmilhanca,  credibilidade’,
contribuindo para a concretizagdo do processo de construcéo de uma identidade socia, por

intermédio do discurso radiofénico:

“Na era da mundidizaco, o rédio e as r&dios congtituem um
valioso ferramental para a fixacdo de identidades. Estimula
apegos locais ou regionais, cimenta aproximagdes. E
naturalmente civico, comunit&rio. Porque € pessoal, porque
transfere  humanidade, tem condicbes de transformar
informacdo em conhecimento”. (MEDITSH, 2001, p.13)



Mas, de que forma os processos de mediatizacdo interferem nos quadros da
identidade social? E o que pretende responder Maia (2000, p.47-66) no artigo “Identidades
coletivas negociando novos sentidos, potilizando as diferencas’. A midia, entéo,
potencidizaria 0 jogo da identidade, a medida que expande 0 espaco de comunicacéo e
aumenta 0 nimero de redes comunicatives. A identidade coletiva é, portanto, produzida a
partir de particularidades socioculturais que servem de base para a interpretacdo do mundo,
apartir dainteracéo em relacéo a um grupo, a uma dada comunidade.

Para Nora (1974, p.174-193), os meios de comunicacdo tém papd importante na
histéria contemporanea ao tornarem publicos os acontecimentos. Ele destaca um deles, o
radio, que, por inteemédio de sua pdavra radiofbnica assegura a importancia do
acontecimento, caracterizada pela quantidade de pdavras que €le desencadeia “voz que
informa, explica, comenta, critica, parafraseia, extrapola, conjectura, eco do publico de
conversagoes privadas e, as vezes, veiculo Unico damodernizacao” (p.182).

No artigo DiscussOes sobre a intrinseca relacdo entre memoria, identidade e
imprensa, Enne (2004) também concorda que o pape da midia é fundamenta para a
construcéo de identidades a partir de préticas narrativas:

“No jogo de consrugdo de identidades sociais
contemporaness, neste movimento constante de fluxos e
interacbes, a midia ocupa um pape fundamental. Se
compreendermos (...) que a memoria € uma dimensdo
fundamental na condtituicdo das identidades e que envolve
préticas narrativas e gerenciamento do real através de
préticas discursivas, a midia € por definicdo, lugar central
deste processo”. (ENNE, 2004, p.15)

Nesse sentido, observa-se 0 poder de um agente socid, do radidista no caso em
estudo, na condtituicdo de uma identidade social em relacd a um determinado segmento,
gerando, assim, um sentimento de pertencimento de uma dada sociedade, de um grupo, da
conolidacdo de uma comunidade, por melo de aspiragdes coletivas, religiosas, politicas,
culturass, com uma mesma findidade a Iuta smbdlica pdo conhecimento e

reconhecimento.



A Construcéo de comunidades viamidia

“O r&dio é uma familia. Nestes quarenta anos, eu fiz
amizades no radio, amizades maravilhosas que considero ser
minha familia, aqueles que eu nem conhego. A gente criaum
€lo t&o grande que quando acontece alguma coisa com aguela
pessoa, a gente sofre como se fosse com uma pessoa que et
convivendo comigo dia-a-dia’.

A declaraczo da owvinte Maria da Gléria Silva Schimitti* representa o sentimento de
pertencimento de uma comunidade, por intermédio dos didogos radiofénicos, da narrativa
do comunicador. Antes de tratarmos essa questdo no contexto mididtico, especificamente
em programas populares de radio, é fundamental considerarmos o conceito de comunidade
e aguns dos seus desdobramentos.

Comunidade é uma paavra que sugere a sensacdo de aconchego, protecéo, conforto,
numa oposicdo a0 que vem de fora, da rua, onde estamos sujeitos a toda sorte de perigos
ocultos e novidades, na concepcdo de Bauman (2003, p. #11). Se na rua temos que ficar
dertas, edar de prontiddo a cada minuto, na comunidade, nos diz Bauman, podemos
relaxar, pois estamos seguros a maior parte do tempo e raramente ficamos desconcertados
ou somos surpreendidos.

Bauman entende ser necessria a condituicd de uma comunidade movida pelo
bemestar coletivo, pda solidariedade em detrimento do individudismo exacerbado.
"Somos interdependentes neste nosso mundo que rapidamente se globdiza, e devido a
interdependéncia nenhum de nés pode ser senhor do seu destino por S mesmo” (p, 133),
defende 0 autor ao estabelecer ser preciso condtituir uma comunidade tecida em conjunto a
partir do compartilhamento e do cuidado mUtuo, de interesse e responsabilidade em relacdo
aosdiratosiguais e igua capacidade de agirmos desse direitos.

Além do que Bauman nos apresenta, temos a comunidade de afeto sugerida por
Halbwachs, como vimos anteriormente, e a comunidade imaginada apontada por Benedict
Anderson (1989, p. 11-57). A comunidade imaginada exidiria com base numa
conceituacdo antropoldgica de Nagdo, que representa “uma comunidade politica imaginada
— eimaginada como implicitamente limitada e soberana’.

“ A entrevistacom aouvinte Maria da Gl éria Silva Schimitti, mo radora de Vila Velha, municipio que integra
a Regido Metropolitana da Grande Vitéria, no Espirito Santo, foi concedida aautoraem junho de 2004.



“Ela é imaginada porque nem mesmo os membros das
menores nagdes jamais conhecerdo a maioria de seus
patriotas, nem o0s encontrardo, nem sequer ouvirdo falar
deles, embora na mente de cada um estgja viva aimagem de
sua comunh&o”. (ANDERSON, 1989, p.14)

Sob essa dtica, 0 autor considera que "as comunidades ndo devem ser distinguidas
por sua fadsdade/autenticidade, mas peo edilo em que s imaginadas’. Isso, na
concepcdo de Anderson, faz parte de uma criacdo de vinculos estabelecidos diante da
dteridade, ja que essa “vinculagdo imaginada’ é decorrente de “fontes indiretamente
relacionadas’.

No caso do Programa Jairo Maia, ao ouvir as irradiagOes “as pessoas se divertem,
sofrem juntas e se gudam quando aguém esta passando um momento dificil”, assnda a
owinte Maria do Carmo Gomes Pinheiro®. Segundo ela, todos acreditam fazer parte de
uma mesma familia, da “Familia Gazetd’, ja que “pessoas de varias classes socials, as mais
humildes ou agudlas de maior poder aquisitivo, acabam criando um €lo de ligagéo”.

O esforgo da producéo é transformar a “Familia Gazet8’ em uma comunidade ora
imaginada, ora efetiva, composta pelos ouvintes, espahados e andnimos, condituindo a
massa que compde a audiéncia, ligada peos interesses comuns, amagamados pea
memdria e pela identidade partilhadas, construidas a partir das edtratégias do locutor e de
sua equipe de trabalho.

Os ouwvintes, em contrapartida, conseguem se colocar como sujeitos concretos,
digintos na massa andnima, criando também suas cadeias e elos de solidariedade e
participacéo, ou sga, transformando aguela comunidade que se pretende imaginada, de
massa, em comunidade de afeto, que passa a ter processos eetivos de interacdo, se ndo face
aface, a menos voz avoz, com o locutor como mediador.

A congtrugéo dos lagos de afeto da * Familia Jairo Maia’

E a busca pelo reconhecimento, pelo bemestar comum, a dnsia por momentos de
degria, de aconchego e solidariedade que possibilitam o compartilhar coletivo de sensacOes
e sentimentos em torno do Programa Jairo Maia. Esses €los, entrdagados numa juncéo de

® A entrevista de Maria do Carmo Gomes Pinheiro foi concedida aautoraem junho de 2004.



varias comunidades, consolidadas em uma S0, a comunidade afetiva da “Familia Gazetd’,
S80 tecidos pelas estratégias da producéo e pelas téticas de participacdo dos ouvintes.

O esforco estratégico por parte da producdo para que seus ouvintes se reconhecam e
s imaginem dentro de uma comunidade do tipo familiar é percebido claramente na
performance mediatizada, dando vishilidade as téticas do publico. Jaro Maa utiliza vérias
formas de envolver os ouvintes na comunidade afetiva em torno das irradiagOes de seu
programa, entre e€las 0 prestigio, 0 reconhecimento daqueles que participam como “co-
produtores’ enviando charadas para o0 quadro “Quebra-cuca’, mensagens para o
“Pensamento do dia’, entre outras formas de interagdo. “O Jod Raimundo, da Serra®, quer
saber por que a gdinha criada na rogca SO vive batendo com a cabeca no chd?’, pergunta
Jaro Maa no momento da pegadinha, lembrando a autoria de uma das charadas enviadas
a0 programa veiculado no dia 9 de setembro de 2004.

Essa interacdo fica nitida logo no inicio do programa, no primeiro contato para
evocar sua comunidade, a Familia Gazeta, referencia o carater popular do PIM:

“Ald, db meus bons amigos, nds estamos iniciando mais
uma audicdo do programa Jaro Maa pela Gazeta AM
popular, a forca do povo. Onde quer que vocé estga, faca
parte dessa familia, da Familia Gazeta. Esta no ar o programa
Jairo Maia, uma credibilidade de quarenta e trés anos. Deve
haver uma razdo para uma existéncia téo longa. Programa
Jairo Maia, aforca do povo, ligue e participe (...)".

Mas é na rdacdo diadgica que os lagcos dfetivos das emissOes radiofbnicas
comegcam a se estabelecer nos momentos de alegria, tristeza, emocdo. Com a capacidade de
mediacdo do locutor e a participagcdo do ouvinte, portanto, o rédio deixa de ser um meio de
entretenimento e passa a ser um espago de identificacdo, ndo somente evocando uma
memdria comum, mas também produzindo uma experiéncia profunda de solidariedade
(Barbero, 2002, p. 286-331). O veiculo, assm como o bairro, surge como grande mediador
entre 0 universo privado de casa e 0 mundo publico da cidade, um espaco em que se

estrutura a sociabilidade.

® Serra é um dos municipios que comp&em a Regi&o Metropolitana da Grande Vitdria



Estratégias e taticas para a construcao dos elos de afeto

“Jaro Maa faa com os ouvintes como se ees
estivessem na sua frente, conseguindo despertar esse grau de
intimidade. Ele entra literamente na casa das pessoas,
porque os ouvintes tém a sensacdo de que ele esta dentro da
cozinha, da sda deles, conversando com eles. Essa é a
esséncia do sucesso dele. Jairo consegue o que todo
comunicador de radio AM tenta: ser companheiro de quem
estd ouvindo. (...) As pessoas confiam nele, gostam do que
ele fda Isso é muito dificil. Jaro Maia tem carisma,
capacidade de sensihilizar, de atrair as pessoas. Eu ndo vejo
hoje no Espirito Santo ainda nenhum comunicador para
substitui-lo”.

A declaracéo da gerente de jorndismo de rédios, Luciane Ventura, retrata oedilo
do comunicador, capaz de criar uma comunidade afetiva na relacdo diddgica com o
ouwvinte, por intermédio do papel de narrador incorporado pelo radidista A rigor, a figura
do narrador é fundamenta para a construgdo ou reconstrucdo de um acontecimento real, da
memoria coletiva, da identidade social. O que € permitido por ocupar espaco especid na
vida das pessoas que escutam o programa.

A habilidade de relatar e interpretar experiéncias de vida, de penetrar no cotidiano
popular, demonstra o taento de Jairo Maia na arte de narrar. Essa caracteristica de “senso
préatico’, é notada por Water Benjamin (1989, p.196-221) em muitos narradores natos pela
“natureza da verdadeira narrativa’, a partir de consderacbes sobre a obra de Nikola
Leskov:

“Elatem sempre em g, as vezes de forma latente,
uma dimensdo utilitdia. Essa utilidade pode consigtir sgja
num ensinamento moral, sga numa sugestéo pratica, sga
num provérbio ou numa norma de vida — de qualquer
maneira, o harrador é um homem que sabe dar conselhos.
Mas, se “dar conselhos’ parece hoje ago de antiquado, €
porque as experiéncias estéo deixando de ser comunicaveis.
(...).” (BENJAMIN, 1989, p.200)

Em sua reflexdo, Benjamim destaca dois grupos de narradores fazendo referéncia a
“dois representantes arcaicos’: 0 “camponés sedent&io’, € o “marinheiro comerciante’.
Segundo e, ambos deram origem a familia de narradores, que sabem dar consdhos, néo

para aguns casos, como 0 proveérbio, mas para muitos casos, como o sabio.



O tipo de narrador que mais se aproxima do estilo de Jairo Maia, a0 nosso ver, € o
camponés, classficado por Benjamim como “um homem que ganhou a vida honestamente
sem sair do seu pais e que conhece suas histérias e tradices’. Portanto, com sua sabedoria
teria retorica suficiente para aconsalhar, 0 que, segundo o autor, “é menos responder a uma
pergunta que fazer uma sugestéo sobre a continuacd de uma higtdria que esta sendo
narrada’.

Nesse contexto, poderiamos enquadrar alguns momentos do “Programa Jairo Mad’,
em que o locutor incorporaria esse género de narracd. Na mensagem de abertura, busca
aconselhar e, de certaforma, moldar um padréo de comportamento da “Familia Gazeta':

“Conserve 0 seu coracdo livre do 6dio e a mente livre da
ansiedade; viva simplesmente. Espere pouco e dé muito.
Encha a sua vida com amor; espalhe a luz; esqueca-se e
pense nos outros. Faga o que gostaria que |he fizessem (...)
Experimente isso durante uma semana e VOcé se
surpreendera (...).

Os consdhos gparecem também em forma de Ssmpatia “A Smpatia & hoje é para
acabar com a gnugte (...) vocé va tirar sete folhas de uma mangueira e vai colocar uma a
uma dentro da fronha do travessairo (...)". As dicas para resolver problemas corriqueiros
s80 dadas, em gerd, a partir das solicitaghes feitas pelos ouvintes. Entre elas, a Smpatia
paramelhorar o desempenho sexua feminino:

“Se vocé quer mostrar que sabe das coisas ha posicdo
horizontal ou vertical, uma simpatia Smples e porém €ficaz,
e gue segundo dizem, ja resolveu casos considerados
dificeis, fagca assm: vocé va pegar uma cacinha nova, vai
jogar sobre €la uma borrifada do seu perfume preferido.
Esfregue a calcinha no sexo antes de vesti-la, sempre
pensando no parceiro, e quando estiver no quarto, coloque a
cacinha debaixo do travesseiro do homem que estiver

consigo. O resultado ser notével” ’.

O radidisga € muito requistado para aconsdhamentos de todos os tipos,
principamente os amorosos, em caso de desilusdes, término de romance, de tentativas de
conquistas de novos companheiros.

Nesse contexto de identidade dessa “comunidede dafetiva’, podemos citar o

depoimento da ouvinte Mariado Carmo Gomes Pinheiro:

" Simpatia lida no programa do dia 8 de setembro de 2004.



“Jairo Maia é gente como a gente®. Como de mesmo
costuma dizer, o programa é do jeito que o povo gosta
porgue Jairo consegue se fazer entender pelo ouvinte. Ele se
doa as pessoas que procuram O programa; ajuda a conseguir
atendimento médico, cadeira de rodas, remédio, emprego.
Ele se envolve com o povo. E o carisma dele que cativa a
gente”.

A ouvinte acrescenta que o locutor “tem sempre uma paavra amiga, uma forma de
confortar dguém que passa por um momento dificil na vida Ele faz a pessoa se sentir mais
pracima, mais aegre, levanta o astral de todo mundo”.

Essa identidade perante a dteridade pode ser considerada uma espécie de confianga,
traduzida por Giddens (1991, p.35-37) como “uma forma de fé na quad a seguranca
adquirida em resultados provaveis expressa mais um compromisso com ago do que apenas
uma compreensio cognitiva’.

Em meio a “turbuléncias’ do cotidiano, as pessoas tém anecessdade de confiar em
agentes sociais especidizados em um determinado conhecimento, que dominam técnicas e
discursos convincentes em relagdo a um determinado assunto. A isso, Giddens classfica de
sistema de peritos, que dgnifica “ssemas de excdéncia técnica ou competéncia
profissond” que organizam “grandes aeass dos ambientes materid e socid em que
vivemos hoje’ (p.35). Sdo, portanto, representantes considerados legitimos por um grupo,
como advogados, médicos, arquitetos, entre outros.

Podenmos enquadrar nesse cendrio, ainda, 0os comunicadores, presentes no cotidiano
da sociedade por conta da midia e que s2o lidos, assstidos e ouvidos por segmentos que se
véem neles representados ou acolhidos afetivamente, de certa forma, como no caso de
progr amas populares.

A ligagdo entre os ouvintes da “Familia Gazeta’ também pode ser referendada por
consideracbes de Halbwachs. Quando adultos, segundo o autor, fazemos parte de v&ios
grupos, ligados a nossa vida afetiva ou profissond. O que nos liga a ou aguela pessoa
S0 interesses, impressdes, ideais, sonhos, desgos, e outras condicionantes. Segundo o
autor, as pessoas podem se sentir estreitamente ligadas umas as outras e ter em comum

todos 0s seus pensamentos, mesmo que tenham convivido em grupos totamente digintos e
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desconhecidos. E a identificagdo com base em experiéncias, reflexdes, paixdes e sensacies
comuns.

Assm também se consolida a comunidade afetiva em torno das irradiagBes do PIM.
Ese sentimento de pertencimento surge de véias formas, desde uma smples audicéo, da
participagéo por telefone no “show do quebra-cuca’, das mensagens gravadas na “ secretéria
eletrbnica’, dos apelos e doagdes, até a co-producdo exercida por colaboradores atentos as
irradiagbes, como mencionamos no capitulo anterior e que reforcamos aqui na declaracéo
da ouvinte Maria Sdoméo da Silva:

“Eu fago parte dessa familia porque gosto de mandar as
charadas que eu crio, e Jairo vaoriza a gente sempre falando
0 meu nome e o de outros colaboradores. Ele trata os
ouvintes com muito carinho e animagdo. Eu ougo o programa
dele rindo o tempo todo.”

Os lagos criados ndo s6 com 0 gpresentador mas também entre 0s proprios ouvintes
s30 referenciais na condtituicdo dessa comunidade afetiva. Ao longo de quase duas décadas
de atuacdo no programa, a ex-secret&ia Euzinette Gloria Rodrigues Estevam detdha o
processo de interac8o entre as pessoas que acompanham as irradiagoes:

“Os ouwvintes interagem entre 9§ e parecem trocar
figurinha (..) tem um ouvinte antigo, o Ddio Grijo, (...
ele fo internado para fazer uma cirurgia e outra ouvinte
perguntou por e no a. Ddio ligou para o programa e
justificou sua auséncia: ‘ta tudo bem comigo, € que eu
amputeé uma perna, estou acamado’. Ddio € muito
conhecido e se comunica com outros colaboradores do
programa. Ele e a Gldria schimitti trocam informacOes
direto. Isso € comum entre eles. E amizade congruida
através do programa, sabe.

Dédio Grijo, um dos principais colaboradores do PIM, confirma a historia e reforca
que quando fica sem ligar por alguns dias logo tem gente ligando para sua casa querendo
saber ele estd bem de salde. Nos momentos de dor, desespero, “familia’ se une em
torno do problema buscando uma solucéo.

As duas horas da programacdo sfo fortaecidas com paavras e demonstragdes de
afeto, e ao fina do programa, essa comunidade se reline em torno da fé, formando mais um

elo de identificagdo. A “Corrente de Oracd” € um dos principas quadros, quando a



“familid’ é evocada a paticipar, ligagndo para deixar as “intencbes’ para familiares e
amigos e principdmente para as pessoas enfermas. No inicio, Jaro 1€ o0s nomes
relacionados na lia da producéo e faz uma locucdo emociond, vaorizada peda misica
gpdativade fundo:

“Eu agora quero falar para vocé que et enfermo, que esta
no leito de um hospita [...]. HA momentos em nossa vida que
somente com muita fé somos capazes de prosseguir [...]

lembre-se que os obstaculos servem para evoluir 0 espirito
[...] Deus esta com vocé, acredite nisso”.

Depois de momentos de aegria, descontracdo, da luta travada em favor dos menos
favorecidos, Jaro Maa encerra o programa com o desfecho emocionad de quem tem “a
sSmpatia de traduzir a vida num sorriso”.® Jairo Maia se despede dos ouvintes, ap som da
musica de Roberto Carlos. “Obrigado, Senhor, pelo novo dia, pela esperanca. Foi bom
estarmos juntos. Como foi, né?2 Amanhd tem mais Jairo Maid'. A saudacdo marca um
novo encontro para o dia seguinte: “Eu quero voltar com 0 mesmo Sorriso € com a mesma
esperanca no coracdo. E que Nossa Senhora da Penha continue nos gudando. Até amanhd,
querendo Deus’.

Ao s processar, a memdria € demento fundamentd para a congituicdo de
identidade, permitindo a formacd de um concelto de grupo, uma autoconsciéncia
comunitéria, a0 mesmo tempo em que pemite a diferenciacdo perante a dteridade.
Portanto, a memdria ndo perpassa gpenas um contexto de construgdo historiogréfica, de
eventos do passado, mas aua principdmente como demento de reforco de uma
coletividade, de uma identidade em rdacd a um determinado padrédo de comportamento,
de idéias, sonhos, pensamentos, fatos cotidianos, moldando, assm, no caso em estudo, uma
comunidade afetiva a“Familia Gazetd’, e porque néo dizer, “Familia Jaro Mad'.
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