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| - INTRODUCAO

Este € um estudo de recepcédo televisiva em uma pequena cidade do interior do Estado da
Paraiba no Nordeste do Brasil.

S&o José de Espinharas é um municipio localizado no sertéo da Paraiba, no semi-&rido,
distante 325 km de Jodo Pessoa, a capital do estado e 28 km de Patos, municipio que polariza a
Microrregido das Espinharas. E um municipio de forte influéncia agricola e constantemente
sujeito a grandes secas.

Em 1987, o municipio tinha uma populagdo de 8.446 habitantes, sendo 584 na &rea
urbana, correspondente a 6,30% da populacdo e 7.917 habitantes na érea rural, o equivalente a
93,70% da populacdo. (IBGE-Censo Demografico/1980). Em 1998 a populacéo de Sdo José de
Espinharas chegava a 5.198 habitantes, 3.773 na &rea rural, correspondendo a 72,6% e 1.425 na
&rea urbana o equivaente a 27,4%. Nos Ultimos anos houve uma diminuicdo populacional no
municipio, fato que vem ocorrendo em toda regido atingida pela seca, deslocando a popul agéo
rural para outras regides a procura de uma melhor qualidade de vida. Esta migracéo - a grande
maioria - continua sendo para a regido Sudeste principalmente para o Estado de S&o Paulo. O
IBGE estima que cerca de 140 mil paraibanos deixaram o Estado na seca de 1998.

O estudo em S&o José de Espinharas busca demonstrar como sdo realizadas as mediactes
que influenciam na recepcdo dos telespectadores. Com 0s avangos tecnolOgicos os habitantes
estdo passando do processo de transmissao oral para o audiovisual sem dominar aleitura escrita.

A mensagem para chegar onde deve chegar passa por varias mediagOes, portanto é
fortemente influenciada pel os valores existentes no contexto sociocultural, econdmico, politico e
religioso do grupo observado.

Nos Ultimos anos, a televisdo vem ganhando espacos significativos nas éreas rurais. Sua
penetracdo nos mais longinquos locais da regido nordestina — onde as comunidades vivem das
experiéncias dos seus antepassados, dos costumes e das tradigdes bem marcantes nas praticas
culturais, leva essas comunidades a conviver com valores culturais de outra sociedade veiculados
pelos mass media.

Em 1987 S8o José de Espinharas tinha apenas 9,1% da populacdo com aparelho de
televisdo — a maior parte em preto e branco. Agora em 1998, 71,8% dos habitantes tém TV a
cores.

As facilidades de comercializacdo de televisores e a boa qualidade do sinal retransmitido
por repetidoras locais e antenas parabdlicas tém contribuido muito para a sua popularizacéo
nessas localidades. Tudo isso faz com que a televisdo deixe de ser privilégio das sociedades de
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centros urbanos avancados e, a exemplo do rédio, passe a ser adquirida em maior quantidade
pelas populacbes das periferias urbanas e das &reas rurais.

Quando a pesquisa foi iniciada no final de 1984, visando elaborar a dissertacdo de
mestrado em Comunicagéo Rural pela Universidade Federal Rural de Pernambuco, o Nordeste
passava por mais um periodo prolongado de seca, que atingia uma érea calculada em 1.439.418
km, correspondente a 85,69% do seu territério.

Em 1998/99, o Nordeste brasileiro sofre, novamente, uma das piores secas dos Ultimos
anos e 1.385 municipios estdo em situacdo critica. Com o objetivo de matar a fome dos
sertangjos 0 Governo continua tomando medidas apenas assistencialistas, distribuindo cestas
basi cas cuja estimativa em 1998 alcancou cerca de 11 milhdes de pessoas.

Uma das &reas mais atingidas pela seca no Estado da Paraiba é o sertdo, regido onde esta
localizado o municipio de Sao José de Espinharas. Dos 233 municipios paraibanos 127 estdo em
situacdo critica, conforme dados da SUDENE - Superintendéncia de Desenvolvimento do
Nordeste.

O nordestino convive com esse mal crénico ha pelo menos trés seculos. A fragil estrutura
socia e econdmica do semi-arido torna-se ainda mais debilitada no periodo da estiagem. Vem o
desemprego, a fome e, consequentemente, 0 éxodo para outras regifes do pais em busca de
mel hores condi¢des de sobrevivéncia.

No relatorio do projeto "Nordestinos: conviver com a seca’, que teve o apoio da Rede
Globo, é feita a seguinte observagéo:

“O padrdo de organizacdo social do semi-arido reproduz, de maneira impiedosa,
malha de relagdes sociais do Nordeste, onde uma pegquena minoria domina as atividades
econdmicas, politicas, sociais e culturais, e uma grande maioria encontra-se destituida
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de qualquer poder e de qualquer bem.

O governo, tentando minimizar tal situacéo, cria as frentes de trabalho, evitando maiores
tensbes sociais sem, no entanto, provocar mudancgas nas estruturas fundidrias. As frentes de
emergéncia estdo localizadas nos bolsdes da seca. Os agricultores, em troca de minguados
sal&rios constréem acudes, estradas e outras obras publicas e privadas.

Mesmo com toda a crise financeira agravada na época da seca havia uma preocupacao
dos emergenciados em receber 0 salario em dia, para fazer as compras e pagar as prestacdes da
televisdo, do rédio, do reldgio, do gravador, da bicicleta e de outros objetos de uso pessoal .

! RELATORIO de viagem; nordestino: conviver com a seca. Rio de janeiro, Rio Gréfica Rede Globo de Televisio,
1984.



As feiras livres, os mercados publicos e os armazéns estdo cheios de objetos de consumo cuja
propaganda € veiculada pelo rédio e pela televisdo. Na variedade de ofertas nas barracas de
comidas e bebidas tipicas, nas feiras do fumo, do couro, do barro, de troca ou nas boutiques
populares misturam-se 0s objetos artesanais com sanddlias de plastico, bujdes de gés, aparelhos
de televisdo e rédios, ferros elétricos, relégios digitais e uma quantidade de produtos anunciados
pelos mass media, encontrados a venda em todas as feiras nordestinas independente do seu
tamanho, preco e importancia. Sdo as feiras tradicionais convivendo concomitantemente com as
“Feiras do Paraguai” .2

Produtos da moda, mostrados constantemente nas telenovelas sGo mais consumidos,
como diz Maria Duarte:

“ Estes objetos-mercadorias apresentam total diversidade de area de producao. Pode
ser uma boneca, um “ catchup”, um vinho, um rel6égio. Em todos os "merchandising”
uma situacdo repete-se: 0 objeto é insistentemente falado pelo personagem que o
"admira". Nunca sua marca registrada é verbalizada. E apenas visualizado em “ close”

de camaras." 3

A geracdo de nova perspectiva de vida, transmitida pela televisdo cria, de certa forma,
um desgjo de imitar a moda dos personagens das novelas, dos cantores de sucesso e dos artistas
da televisio. As vezes esse desgjo ¢ alcancado com a simples compra de uma roupa, de um
relogio, brincos ou até mesmo um corte de cabelo semelhante aos que aparecem na televisdo.
Sobre este aspecto Octavio lanni, chama atencdo para 0 uso e o consumo dos produtos vendidos
pelaindistria cultural:

“Mas, nenhuma mercadoria é inocente. Ela é também signo, simbolo, significado.
Carrega valor de uso, valor de troca e recado. Povoa o imaginario da audiéncia,
auditorio, pablico, multidao” .*

Mas, muitas vezes, esse desgjo ultrapassa as condigdes locais e 0 nordestino sai em busca
de melhores condic¢des sonhando ser um artistaigual ao da televisio:

"Ao lado da velha ilusdo de melhorar de vida - e rgpido - na grande cidade - 0 que tem
impressionado as assistentes sociais do Posto (O Rio de Janeiro conta com um Posto de
Atendimento ao Migrante na Rodoviaria Novo Rio), nestes seis meses de funcionamento do

2 Feira do Paraguai é a denominagdo popular dos locais de venda e troca de el etrodomésticos (televisio, sistema de
som, CDs, relégios, ferro étrico, relégio digital e tantos outros produtos de alta tecnologia) que séo na sua
maioria contrabandeados do Paraguai.

¥ DUARTE, Maria Lucia Batezat. Imaginério; telenovela e "merchandise’. Comunicacdo e Artes. S&0 Paulo,
11(14):9-18, 1985.
* IANNI, Octavio. A sociedade global. Rio de Janeiro: Civilizagio Brasileira, 1997. P. 49-50



Posto é a penetracdo da TV narocga. As pessoas ja chegam falando em Final Feliz, Paraiso,
A Festa é Nossa e querem logo saber onde fica 0 Povo da TV para conseguir um emprego e
casa para morar. (...) - onde mora o Didi? - pergunta Valdemar dos Santos, 19 anos, que
acaba de chegar de Juazeiro do Norte, no Ceara. Didi é o conhecido personagem do grupo
Trapalhbes e Valdemar acredita que por ser seu conterréneo vai ajuda-lo a arrumar um

emprego de pintor." °

Em 1986 quando da realizacdo da primeira etapa da pesquisa, a Rede Globo de Televisdo
exibia a telenovela Roque Santeiro de tematica rural bem caracteristica do sertdo nordestino, um
dos maiores sucessos de audiéncia. Nos pequenos comércios e nas feiras das cidades eram
vendidos 6culos tipo Rogue Santeiro, chapéu e brincos tipo vidva Porcina, batom boca-loca etc.

Agora, em 1999, quando realizamos a segunda etapa da pesquisa a mesma emissora (TV
Globo), estava exibindo a telenovela Meu Bem Querer, iguamente de temética rural, que
também reforca 0 consumo de produtos presentes nessas produgdes.

Nos anos 80 as noticias de instalacdo de repetidoras de TV nas cidades interioranas do
Estado, divulgadas a midia tornaram-se comuns, comprovando assim a importancia da televisao
nacidade e que marcava a administracdo do prefeito. Atualmente sdo as antena parabdlica que
passar a ser um bem de consumo importante para os habitantes do sertéo.

“D. In&cia Maria da Slva, mée de seis filhos, residente na zona rural de Pocinhos,
disse que adquiriu a parabdlica ha cerca de dois meses. (...) Indagada se ndo seria mais
proveitoso investir o dinheiro em comida e vestimenta para os filhos, ela justificou que
muito estava precisando de uma parabdlica. “ Aqui onde moramos € muito ruim o sinal
de TV. Por isso resolvi adquirir uma antena com capacidade de ver todos os canais para
a diversdo da familia”, contou a emergenciada. Ja o agricultor Sebastido da Slva
Santos, morador as margens da Br-230, no municipio de Soledade disse a reportagem
gue o sonho da familia era adquirir uma parabdlica. “ A oportunidade surgiu depois que
apareceu este dinheirinho do Governo, que a gente dividindo direitinho esta dando para
as obrigacdes com alimentacdo dos meninos e cumprir com o0 compromisso da prestacao
da parabdlica” .°

Através das mediagdes dos seus agentes comunitarios as mensagens dos mass media sdo
decodificadas e reelaboradas pelos seus préprios meios de comunicagdo, objetivando atender as

suas necessi dades.

> NORDESTINOS estfo perdendo ilusio do viver bem no Rio. Jorna do Brasil. Rio de Janeiro, 9 de jan.1984.
® MARCOS, Antonio. Fome e antenas parabdlicas dividem espaco no Sertdo. Jornal Correio da Paraiba, Jodo
Pessoa, 28 set. 1998



“S80 Vicente do Seriodo (a 70 quilémetros de Campina Grande) exibe uma das
paisagens mais secas e contrastantes do Sertdo paraibano. Foi 1a que o CORREIO
conheceu a histéria das chamadas “ vilvas da seca” . S8o mulheres entre 25 e 45 anos
gue amargam a auséncia forcada dos maridos que sairam em busca de trabalho em
outras regides do pais. Andar pelas ruas da cidade, vé-se nas casa humildes antenas
parabdlicas e aparelhos de som equipados com CD player. Mas todas as familias tém
dividas na mercearia” . ’

Observamos que a situacdo é semelhante em S0 José de Espinharas. Sao familias com
renda média de um sal&io minimo R$ 130,00 (cento e trinta reais) e em alguns casos mais 0
pagamento mensal de R$ 80,00 (oitenta reais) da frente de emergéncia. Mesmo assim, 71,8%
das casas tém televisor a cores, 30,4% televisor preto/branco, 69,6% radio, 54,3% antena
parabdlica, 15,2% antena de TV convencional, 17,4% CD player, 89,1% geladeira e 98,9%
fogdo a gés, ndo muito diferente do cendrio estadual e nacional..?

Na Paraiba 96,31% da populacdo tem fogdo em casa, 87,51 tem radio, 65,10: tem
geladeira e 85,46 televisdo. Em nivel naciona 97% dos domicilios tem fogéo, 90% réadio, 84%
televisio e 78% geladeira.

N&o deixa de ser preocupante a forma como a industria cultural vem penetrando na
sociedade nordestina, principalmente na rural cujo saber é influenciado pela religiosidade e
aprendido com os elementos da natureza, acumulados pelas experiéncias dos seus ancestrais
explicadas através do conhecimento do senso comum das manifestacfes de suas culturas. Como
afirma Adriano Rodrigues:

"E por isso que a rememoracdo tradicional é feita predominantemente através da

expressdo oral dos mitos fundadores originarios.” °

A sociedade contemporénea ndo comporta mais 0 pensamento pessimista com relacdo a
industria cultural, principalmente a televisdo como responsavel direta pela desestruturacéo das
sociedades tradicionais. A comunicacdo de massa percorre varios niveis de mediagdes no seu
processo de recepcao.

S80 esses agentes culturais da comunidade que exercem importantes funcbes de

mediador e reelaboram as mensagens dos mass media para um melhor entendimento da sua

" ARAUJO, Elizangela. Mulheres esperam retorno dos maridos. Jornal Correio da Paraiba, Jodo Pessoa, 31, jan.
1999

8 Pesquisa de campo realizado em julho/agosto de 1998.

® FONTE — IBGE - 1995

1 RODRIGUES, Adriano Duarte. Comunicago e cultura: a experiéncia cultural na era dainformag&o. Lisboa,
Editora Presenca, 1994.



comunidade com relacdo aos novos valores culturais. Os agentes culturais dos sistemas sociais
desses pequenos grupos como 0s artesaos, os contadores de estérias, mestres e mestras dos
folguedos e dancas, professores, religiosos, liderancas sindicais e completando este processo de
multimediacdo, a familia, as relacdes de vizinhangas e 0 contato com 0s agentes externos que
tém interesses econdmicos e culturais na comunidade. ™

A recepcdo das mensagens dos meios de comunicagao de massa passa por um conjunto
de influéncias estabelecidas pelos varios contextos socioculturais da comunidade e do sujeito
receptor. Portanto, a recepcao ndo ocorre de forma passiva.

A industria cultural é controlada, elaborada e distribuida do centro para a periferia,
impondo valores urbanos ao meio rural, costumes e habitos dos grandes centros para o restante
do pais.

A morfologia da sociedade contemporanea estd mudando. Nos anos 90, ap6s a Guerra
Fria, com a queda do Muro de Berlim, a crise do Golfo, a reforma da URSS e a economia semi-
aberta na China, passamos a ter uma nova referéncia de mundo. Um mundo com novo cenario
politico, sécio-econdmico, geogréfico e tecnoldgico. Estamos vivendo um novo conceito de
mundo, um novo conceito de comunicagdo, “O Mundo dos Media’. O mundo passa por grandes
transformagdes no que se refere as culturas, religides e ideologias. As incertezas e perturbactes
s80 caracteristicas proprias de um processo de mudanca entre a ordem e a (des)ordem de uma
sociedade em transformagdo. E neste momento que precisamos dar importancia, mais do que
nunca, ao fator cultural, por que sdo os fluxos de bens capitais e culturais que passaram a unir 0s
grupos regionais em formagdo nas vérias partes do mundo globalizante (CEE, NAFTA,
MERCOSUL etc. ). FOUCHER, chama atencéo para:

“(...) que ninguém fique surpreso se o0 aspecto cultural se tornar o campo do
confronto mais importante, ainda que sua traducéo politica adote formas variadas:
reafirmacdo nacional, concentracdo sobre microidentidades ou valorizagdo das
fronteiras econdmicas e das frentes culturais’ .*2

O Brasil ndo poderia ficar fora deste novo contexto mundial e busca se modernizar
avancando em determinados setores e continuando atrasado em outros. Mas € preciso deixar
claro que o pais que ndo enfrentar os seus problemas educacionais, sociais, e econémicos e ndo
acompanhar a dindmica deste final de século, determinada por trés fatores. comunicacfes
instantaneas, integracéo econdmica global e avancos tecnol dgicos, fatalmente perdera o bonde
da histéria.

" BRANDAO, Carlos Rodrigues. Casa de escola; cultura camponesa e educacéo rural. Campinas, Papirus, 1983.



O Brasil atuamente tem mais de 5 mil municipios, dos quais 99,84% recebem as imagens
das grandes redes de televisdo, tendo como lider de audiéncia a Rede Globo de Televisao.™

A populacdo brasileira j& passa dos 160 milhGes. Hoje sdo mais de 40 milhdes de
domicilios brasileiros com receptores de TV. Sd mais de 3 mil emissoras de radio espahadas
pelo pais. A televisdo e o radio, sdo os dois mais importantes meios de comunicagéo de massa,
poderosos instrumentos de difusdo cultural, com grande influéncia na sociedade brasileira e que
ultrapassam a questdo do analfabetismo.

O Brasil € um pais que tem sua populacdo distribuida basicamente em regides com suas
diferencas econdmicas, geogréficas e culturais. S80 pessoas que vivem no mesmo pais mas, na
realidade, € como se elas habitassem em paises diferentes. Uma minoria que tem estilo de vida
comparado aos que habitam o0s paises mais desenvolvidos do mundo e um contingente
expressivo que vive em estado de pobreza e miséria. Sdo pessoas que de uma forma ou outra
estdo sendo informadas através das emissoras de réadio e televisdo. E um Brasil que tem uma
imprensa comparada com as melhores do mundo em qualidade e quantidade.

“ S80 Paulo possui uma imprensa dindmica; jornais diarios como a Folha, o velho
“Estado de S Paulo” e a Gazeta Mercantil” sdo tdo bem redigidos, criticos e influentes
guanto qualquer jornal de alta qualidade da Europa ou América do Norte. O Brasil
também possui uma das redes de televisdo mais bem-sucedidas do mundo, a TV Globo, e
um dos mais agressivos impérios editoriais, a Editora Abril, proprietaria da “ Vgia’ , um
semanério de grande circulagéo” .

Em 1995 foi criado o maior complexo, de TV da Ameérica Latina, para a producéo de
telenovelas e outros programas de variedades. E o Projeto Jacarepagué-Projac, da Rede Globo,
localizado em uma area de 1,3 milh&o de metros quadrados e que custou 120 milhdes de ddlares.

“O complexo de producdo redne quatro estudios, com mil metros quadrados cada,
além de fébrica de cenarios e figurinos, prédios para administracdo e engenharia, (...)
Equipamentos modernos e tecnologia de Ultima geracado caracterizam o Projac, que tem
novidades com um sistema computadorizado de iluminacéo, que permite programar a luz
ideal para cada cena gravada. Ndo existe estudio no mundo com tecnologia tdo
avancada” .°

2 FOUCHER, Michel. Nasce o mundo “plural”. Folhade S. Paulo. 19 dez/90. Especial 2, World media.

13 Revista Radar, ano 1 - 12 3, out/94
14 MAXWELL, Kenineth. Os dois brasis. Mais, 5° caderno. FOLHA DE S. PAULO, So Paulo. 31. Jan. 1999.
15 Jornal O Globo, 16/dez/95



Em janeiro de 1999, a Rede Globo inaugura o prédio que custou US$ 200 milhdes, onde
passou a funcionar o mais moderno centro de producdo jornalistica da América Latina. Com
16.269 metros quadrados de area construida, com trés estdios com equipamentos digitalizados.

A sociedade brasileira € demarcada pelas diferencas. E neste contexto que se deve
investigar a recepcéo dos meios de comunicacio de massa. E uma sociedade que tem acesso as
novas tecnologias e ab mesmo tempo luta no dia-a-dia pela sobrevivéncia. S&o possivelmente 40
milhdes de pessoas que vivem com saario médio de R$ 50,00 (cinqlienta reais) mensais, nas

periferias dos grandes centros urbanos e nas regides castigadas pela seca.

Il - OSESTUDOS DE RECEPCAO NA AMERICA LATINA

As pesquisas na Améica Latina, nos anos 90 voltam-se para os estudos da recepcao,
globalizacéo e identidade cultural.

Com a chegada do final do século sdo profundas as mudancas na producgdo e circulacdo
da informagdo. O mundo atua ndo tem mais espacos para formulagdes tedricas lineares e
hegeménicas. E um mundo de pluralidade histérica, politica, social e cultural.

Estamos vivendo uma nova referéncia de mundo. Um mundo globalizado onde o volume
e a velocidade da informacdo circulam quase instantaneamente, acelerando o processo histérico

em gue as nogdes de tempo e espaco adquirem novos significados.

“O volume e a velocidade das informacdes em circulacéo afeta decisivamente o
universo cultural da humanidade, produzindo mutacbes no comportamento dos
individuos e das comunidades. Todos se perguntam como sobreviver num panorama tao

caético e a0 mesmo tempo t&o excitante” .1°

E neste cendrio que os estudos de comunicacdo na América Latina tém se desenvolvido
na busca de uma nova compreensdo do papel do receptor que passa a ser sujeito no processo de
comunicag3o, agindo como ator social. E nessa década que ocorrem mudangas nos estudos em
relacdo aos modelos tradicionais de comunicagdo, principalmente nos fundamentos tedricos das
Escolas Funcionalistas e de Frankfurt. Rompendo com as correntes de pensamentos polarizadas
na academia entre a esquerda e a direita, ndo aceitando mais o receptor como uma mera etapa do
processo comunicacional.

Era fundamental compreender o processo de comunicacdo por completo, uma visdo holistica e

ndo uma concepcao fragmentada em etapas. No modelo condutista ndo existe verdadeiramente a

® MELO, José Marques de. Imagens midiéticas do Natal/96 nas regides brasileiras. Pesquisa em andamento/Cétedra
da UNESCO.



participacdo dos atores, consequentemente ndo ocorrem trocas de conhecimentos. Barbero
afirmaque:
“Parto do principio de que a recepcdo ndo é somente uma etapa no interior do
processo de comunicagdo, um momento separavel, em termos de disciplina, de
metodologia, mas uma espécie de um outro lugar, o de rever e repensar 0 processo
inteiro das comunicacdo. Isto significa uma pesquisa de recepcdo que leve a
explosdo do modelo mecéanico, que, apesar da era eletronica, continua sendo o

modelo hegembdnico dos estudos de comunicacéo” .

O receptor deixa de ser um pobre coitado recebedor de informacdo de uma determinada
fonte e que passivamente a recebe e codifica conforme o0 desgjo do emissor. O processo de
recepcao € interativo, € uma troca constante de negociagdes. No processo comunicaciona nao
existe um tempo histérico hegeménico e nem espacos uniformes. Muito pelo contrario, existe
multiplicidade historica e de temporalidade.

A pesquisa de recepgdo ndo deve ser realizada sem levar em consideragéo o contexto global,
holistico do ambiente onde se processa a audiéncia.

A recepcdo de uma mensagem passa hecessariamente por varias mediagdes. Definir
mediacdo aplicada nos estudos de recepcdo ainda ndo é uma tarefa facil. No dicion&rio de

Aurélio vamos encontrar como:

“ Ato ou €efeito de medir. Intervencdo, intercessdo, intermédio. Intervencdo com que s
busca produzr um acordo. Processo pacifico de acerto de conflito internacionais, no qual (ao
contrério do que se da na arbitragem) a solucdo € sugerida e ndo imposta as partesinteressadas’ .

A definicdo acima parece que atende em parte os interesses pelos quais se pretende
definir mediagdo na recepcdo da mensagem, principalmente dos meios de comunicacdo de
massa. Em comunicacdo a mediacdo € a relacdo estabel ecida entre uma pessoa com varias outras
ou entre véarias pessoas a0 mesmo tempo, isto quando a comunicacdo € interpessoal, ou ainda as
relacles entre um veiculo de massa. Ao analisar as relagdes sociais nas obras de arte Raymond
Williams chama atencéo para o fato de que as obras de arte incorporam material social,
preexistem e modificam ou substituem pela idéia de mediagdo. As relagdes cotidianas do artista
com 0 seu meio-ambiente vao influenciar na composicéo da sua obra de arte. Nesta mesma
perspectiva podemos afirmar que na recepcdo das imagens midiéticas o processo comunicacional
dependera da sua ecologia, nas rel agdes cotidianas dos atores do processo de comuni cagao.



O olhar para uma obra de arte, a leitura de um livro podem ser vistos e lidos de vérias
maneiras, um programa de televisdo ou um filme também podem ser assistidos diferentemente
por varios telespectadores, e assim por diante .

E importante ressaltar que na recepcio sio estabelecidas relagdes sodiais, culturais, andise de
contelidos, formas de produces, veiculacéo e circulacdo da mensagem. O estudo de recepcdo nédo esta
desvinculado do campo da producdo, como €a € organizada, programada, do dominio ideoldgico,
politico e culturd da midia, que esta concentrada nas maos de uns poucos empresarios e paliticos, no
caso brasileiro. S&o fatores que devem ser levados em consideragéo nas pesquisas de recepcdo. Para
Fausto Neto, a preocupacd0 mais recente do estudo sobre o campo de recepcdo € devido ao
esgotamento dos model os positivistas.

“ A énfase dada a questédo do receptor passa, por exemplo, pelo estatuto de sua
cidadania e a0 mesmo tempo, pela especificidade da sua condicdo de agente ativo
no circuito sociocultural como instancia produtora de mensagent’ .8
No processo de comunicagcdo dois campos se intermeiam. Os campos do emissor e receptor
estdo inter-relacionados, envolvidos nos mesmos protocolos de intengbes, portanto néo
existindo hegemonia de um sobre o outro.

A globalizacgo é um fendmeno irreversivel, a sociedade tem que encontrar o caminho
certo da convivéncia com a nova realidade que se aproxima.

Sem davida, o século XX ficard marcado na agenda histérica como a época das grandes
transformacfes geopoliticas, sdcioecondmicas, tecnoldgicas, da globalizacdo da comunicagdo e
das culturas.

O economista Celso Furtado ao comentar o processo histérico, econdmico e cultural do

globalizado diz que:

“Neste fim de século prevalece a tese de que o processo de globalizacdo dos
mercados ha de se impor no mundo todo independentemente da politica que este ou
aquele pais venha a seguir. Trata-se de um imperativo tecnolégico, semelhante ao
gue comandou o processo de industrializacdo que moldou a sociedade moderna nos

dois ltimos séculos” .*°
O autor chama a atencdo para o fato de que a globalizagdo tem aspectos negativos
principamente com relacdo a “ vulnerabilidade externa e a agravacdo da exclusdo social”.

" BARBERO, Jeslis Martin. América Latina e os anos recentes: o estudo da recepcio em comunicagso social. In:
Sujeito, o lado oculto do receptor/ Mauro Wilton de Sousa (org.). S&o Paulo: Brasiliense, 1995. P. 39 — 68.

8 NETO, Antonio Fausto. A deflagracio do sentido. Estratégias de producéo e de captura da recepcdo. In: Sujeito, o
lado oculto do receptor. Mauro Wilton de Sousa (org.). S&o Paulo: Brasiliense, 1995 p. 189 — 231.

¥ FURTADO, Celso. O capitalismo global. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1998, p. 26.
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Também para o fato de que: “ A cultura deve ser observada simultaneamente, como processo
cumulativo e como um sistema, vale dizer, algo que tem uma coeréncia e cuja totalidade ndo se
explica cabalmente pelo significado das pares, gracas a efeitos de sinergia” °

Para compreender ainfluéncia que os MCM tém sobre os produtores da cultura popular, é
necessario, em primeiro lugar, conhecer o processo de recepcao dos telespectadores que moram
nas areas rurais, nas periferias dos grandes centros urbanos e nas cidades do interior do Brasil e
em especial do Nordeste. E necessario que se pesquise para conhecer melhor o perfil cultural
existente em cada regido e que se possa compreender essa coexisténcia entre as culturas
tradicionais e culturas modernas. Observando as tradicionais feiras e 0 comércio localizado nas
cidades do interior nordestino passamos a compreender que o moderno e o tradicional ocupam os
seus espacos um dando lugar a0 outro. E a convivéncia das pizzarias com o rei da Carne de Sol e
dos raizeiros, curandeiros e os remeédios de farmacia.

Voltamos a Sdo José de Espinharas dez anos depois para observar como as relacfes
sociais estdo se desenvolvendo, quando uma série de modificagdes ja estabelecidas pela
modernidade se incorporaram a tradicdo cultural. Nessa perspectiva, pretende-se desenvolver o
estudo com o objetivo de analisar os sistemas de relacBes socioculturais, ndo s comparativo
mas, sobretudo, interpretativo, como fator basico para 0 descobrimento, ou reconhecimento do
novo cenario e os papéis dos seus atores nesse "novo contexto cultural”. A compreensdo dos
processos de comunicacdo da propria comunidade e seus intercambios com os sistemas de
comunicacdo de massa, especificamente atelevisdo, passou a ser 0 Nosso objeto de estudo.

E fundamental que o estudo de recepco leve em conta a vida cotidiana, a historia social e
cultural do universo investigado, conhecer o lado lUdico, triste, afetivo, as relacbes mais amplas
gue integram 0S NovoS espacos culturais. A interacdo com o0 grupo observado, € uma das
estratégias para entender a demanda de producéo e reapropriacéo de bens simbdlicos ofertados
pelamidia.

Para investigar a recepcdo em S3o José de Espinhas, em duas épocas diferentes,
tomamos como parametro pessoas que assistem televisdo em um receptor instalado na principal
praca publica da cidade. A primeira etapa foi de 1984 a 1987, para elaboracdo da dissertacdo de
mestrado, a segunda - em desenvolvimento - teve inicio em abril de 1998, com previsdo de
término em setembro de 1999.

A necessidade de estudar a recepcdo de uma determinada audiéncia televisiva, nos levou
a optar pela metodologia comparativa com emprego de técnicas de observacdo participativa e
etnografica.

21d.: Ibid., p. 71
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